Kundenorientiertes Leitbild der Firma Your Future in Germany

Your Future in Germany bietet ein umfassendes digitales Bildungsangebot fir Menschen, die
in Deutschland beruflich Ful? fassen mdchten. Dazu gehéren Vorbereitungskurse fir die
Kenntnisprufung fur Pflegekrafte, Fachsprachkurse fur Mediziner, allgemeine
Deutschsprachkurse sowie professionelles Bewerbungscoaching.

Unsere Kunden sind arbeitslose und arbeitssuchende Frauen und Manner, Studierende
sowie auslandische Fachkrafte im Bereich Pflege und Medizin, die ihre berufliche Zukunft in
Deutschland aufbauen moéchten.

Unsere Angebote decken den Fachbereich 1 — Heranflhrung an den Arbeitsmarkt sowie den
Fachbereich 4 — Fort- und Weiterbildungen ab.

Wir unterstiitzen unsere Kunden aus dem Fachbereich 1 beim Aufbau grundlegender
sprachlicher und beruflicher Kompetenzen, die fur den Einstieg in den deutschen
Arbeitsmarkt notwendig sind. Dazu gehoren Deutschkurse, digitale Lernmethoden,
Einflhrung in das deutsche Gesundheitswesen, Orientierung zu beruflichen Méglichkeiten
sowie ein professionelles Bewerbungstraining.

Unsere spezialisierten Weiterbildungskurse aus dem Fachbereich 4 der AZAV richten sich
an Pflegehilfskrafte, Pflegefachpersonen und Mediziner. Wir bereiten umfassend auf die
Kenntnisprufung bzw. die Fachsprachprifung vor — mit erfahrenen Dozentinnen und
Dozenten, praxisnahen Ubungen und realistischen Priifungssimulationen.

Das zentrale Problem beider Zielgruppen aus den jeweiligen Fachbereichen besteht darin,
dass ihnen entweder die notwendigen Deutschkenntnisse oder die berufsspezifischen
Fachsprachen Kenntnisse fehlen, um im deutschen Arbeitsmarkt tatig zu werden. Viele
Fachkrafte konnen zudem ohne das erfolgreiche Bestehen der Kenntnispriifung oder der
Fachsprachpriifung nicht vollstdndig anerkannt werden.

Unser Ziel ist es, unsere Teilnehmer sprachlich, fachlich und personlich so vorzubereiten,
dass sie erfolgreich in den deutschen Arbeitsmarkt einsteigen kénnen. Wir méchten
Menschen aus dem Ausland dabei unterstitzen, sich erfolgreich in Deutschland zu
integrieren, berufliche Sicherheit zu erreichen und langfristig in ihrem Traumjob
anzukommen.

Your Future in Germany bietet durch hochwertige Online-Kurse eine klare Lésung: Wir
vermitteln die sprachlichen, fachlichen und prifungsrelevanten Kenntnisse, die fur die volle
berufliche Anerkennung in Deutschland notwendig sind. Wir férdern sie durch kontinuierliche
Weiterbildung, unterstitzen sie durch moderne Lehrmittel und fordern gleichzeitig hohe
padagogische und fachliche Qualitat.

Unser Anspruch ist es, jedem Teilnehmer einen motivierenden, wertschatzenden und
strukturierten Lernprozess zu erméglichen. Aus diesem Grund sind Kundenwerte in unserem
Unternehmen von zentraler Bedeutung. Uberwachung, Einschatzung und Verbesserung
bzw. Weiterentwicklung des Leitbildes werden jahrlich durch die Geschéftsfiihrung in der
Managementbewertung vorgenommen.



